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Fondateur de ChristianGatard&Co, 
institut d’études internationales 
de marchés, co-dirigeant du 

par CHrIStIAN GAtArD

COMPTOIR PROSPECTIVISTE, Christian Gatard 
est sociologue. Il accompagne les agences de 
publicité dans leurs réflexions stratégiques et  leurs 
productions depuis de nombreuses années.
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La publicité aura été particulièrement fragilisée 
par les évènements actuels et elle va devoir 
surfer sur les crises qui vont déferler. Les 
publicitaires vont devoir se réinventer car les 
consommateurs deviennent des citoyens-
consommateurs.

Contexte
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Les nouvelles technologies (5G, etc.) ne 
seront qu’un support de la nouvelle publicité. 
Celle-ci devra engager une réconciliation 
généreuse et bienveillante entre les 
technologies et les émotions.

Constat
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Dans un premier temps les marques devront 
être des valeurs refuges : elles devront 
être porteuses de perspectives positives 
et réinstaurer de la confiance en apportant 
des preuves tangibles et visibles de leur 
engagement.

Perspectives 
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Trois territoires s’annoncent dès maintenant 
essentiels pour que la publicité du futur joue 
un rôle économique et culturel conséquent :

trois territoires
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cette dimension va continuer de s’imposer 
mais avec une exigence de plus en plus 
forte d’intensité. divertir voudra dire faire 
sentir et ressentir. La quête de jouissance, 
de plaisir du corps, de la compagnie des 
autres, de l’accomplissement de soi sera 
un parcours obligé.

DIvertIr le consommateur 
jouisseur
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a côté de cette frénésie il faut s’attendre 
à l’émergence d’un courant radicalement 
différent, les marques devront jouer un 
rôle sociétal responsable. L’engagement, 
la rsE seront surveillés de près. il 
faudra apporter des preuves. prouver 
sa sincérité. on ne pardonnera pas la 
poudre aux yeux.

AvertIr le citoyen
consommateur
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on ne pourra plus vendre comme avant : 
la publicité devra faire découvrir la nature 
profonde du produit, son mythe fondateur 
pour que consommer ait un sens, pour 
que le produit proposé ait une légitimité 
sociétale, économique et culturelle.

DéCouvrIr l’essence 
du produit
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ces trois territoires pourraient être 
appréhendés sous l’angle d’une 
nouvelle philosophie : l’allégeance 
rebelle. il faut bien faire allégeance 
à un certain nombre de choses : 
la planète qu’il faut protéger ; les 
estomacs qu’il faut remplir ; la 
technologie qui n’en fait qu’à sa tête; 
le monde qui est cruel et injuste...

L’ALLéGeANCe rebelle
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l’allégeance rebelle, c’est l’idée qu’il y a mieux 
à faire que s’indigner contre tout ça. comme 
le surfeur sur la crête il faut profiter de l’énergie 
de la vague : ça ne sert à rien de la prendre de 
front. La publicité devra s’inspirer des pratiques 
de pointe du monde contemporain, des 
expérimentations sociétales réussies où que ce 
soit dans le monde. La publicité du futur sera 
rebelle et inspirante… pour impulser, tenter des 
coups, en rejetant les conventions. on n’anticipe 
pas le futur, on le crée !
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inscrivez-vous à 
nos Webinaires 
sur le télétravail 

NoS 
Webinars

www.digitalandco.ma

https://digitalandco.ma/


Programmez 
dès maintenant 
votre démo sur 
notre site

quI 
sommes-nous

www.digitalandco.ma

www.digitalandco.ma

https://digitalandco.ma/
https://digitalandco.ma/
https://digitalandco.ma/
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Contribution
nous ne nous 

contentons pas de 
participer au fondement 
de la société de demain 

mais nous y contribuons 
par un entrepreneuriat 

responsable et une 
approche basée plutôt 
sur l’éthique que sur 

l’économie.

Synergie
nous croyons que 1+1 
= 3 et que l’intelligence 

collective est importante 
pour faire face aux 
challenges de ce 

nouveau millénaire. 
Lesquels sont de plus 
en plus complexes et 
fortement digitalisés.

nous travaillons en 
réseau, la main dans 
la main et en parfaite 

harmonie, pour gagner 
en agilité, en efficacité 
et en efficience. cette 
attitude est pour nous 

d’une grande utilité face 
à l’incertitude.

Entraide

www.digitalandco.ma

nos vALeurS

https://digitalandco.ma/
https://digitalandco.ma/


nos exPertISeS

Audit Digital Formation DigitaleConseil Digital

Démo en LiGne Démo en LiGne Démo en LiGne

www.digitalandco.ma

https://forms.gle/WztS1U6YHM8FPjqT7
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdGAusWU1vl3zcO-bb54-Vx55fCXPwWlFwKJjllavnhbxJhJA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfltZjsvLsCaT8h0PmYDq1bHXDMXGdGSouBn9nb_RPcqYRQSA/viewform
https://digitalandco.ma/
https://digitalandco.ma/


LE Futur dE la publicité 15© Digital & Co - SoCial impulSe + / Mai 2020

social 
ImPuLSe

une équipe 
inspirée et 
inspirante au 
service de votre 
communication 
digitale

pour une croissace 
responsable et durable

www.socialimpulse.net

http://socialimpulse.net/

